Ramcova dohoda
uzatvorena podla § 269 ods.2.Zakona ¢.513/1991 Zb.
(Obchodného zékonnika v zneni neskorsich predpisov )

Clanok 1.
Zmluvné strany
1.1 Objednavatefr : Jednota déchodcov na Slovensku

Sidlo: Odborarske namestie 3, 815 70 Bratislava
Statutarny zastupca:  Dr. Michal Kotian
Bankové spojenie : Postova banka
Cislo Gétu : 20325304/6500
ICO/DIC 00897019/2020796844
(1 et SO MR Tl - i i s el T
e-mail: g jds@jds.sk

1.2 Poskytovatel sluzby: BARDEJOVSKE KUPELE a.s.
Sidlo: 086 31 Bardejovské Kupele
étatutérny zastupca:  JUDr. Ing. Jaroslav Komora, predseda predstavenstva,

Ing. Tamara Satankova, &len predstavenstva
Zastupca vo veciach

poskytovania sluzieb:  Ing. Tamara Satankova, ekonomicko obchodny riaditel
Bankové spojenie : CsSoB

Cislo tétu : SK87 7500 0000 0040 0782 2558

IO 36168301

IC DPH : SK2020026250

DIC: 2020026250

Tel: 054/4774480 (4440, 4470)

e-mail: marketing@kupele-bj.sk
Preambula

Tato Ramcova dohoda sa uzatvara ako vysledok Vyzvy zaslanej oslovenym hospodarskym
subjektom. v
Clanok Il.
Predmet ramcovej zmluvy

2.1. Predmetom Ramcovej dohody je zavazok poskytovatela ako uspesného hospodarskeho
subjektu na poskytnutie sluzby ,Rekondi¢no-lieebné a kupelné pobyty so §tatnou dotaciou*
Ze na jej zaklade uzavrie Zmluvu o poskytnuti sluzby, podla § 269 ods.2 zakona &. 513/1991
Zb. (Obchodny zakonnik v platnom zneni), za podmienok dohodnutych v tejto Ramcovej
dohode.
Rehabilitatné, lieCebné a kipelné pobyty so $tatnou dotaciou ( dalej len ,pobyty* ) st pobyty
pre seniorov, cClenov Jednoty dbéchodcov na Slovensku (dalej len ,JDS*), v trvani
Sestdni/turnus, za ucasti 20-45 oséb/turnus
2.2. Typy pobytov
-typ A: rehabilitacny a lieCebny pobyt s ubytovanim I. a ll. kategérie a s 12 lie¢ebnymi,
rehabilitaénymi procedutrami. »
Clanok lil.
Miesto predmetu ramcovej zmluvy
3.1.Miestom predmetu pinenia tejto ramcovej zmluvy je konkrétne zariadenie — kupelny dom:
Kupelny hotel Ozén *** BARDEJOVSKE KUPELE a.s.



Clanok IV.
Podmienky pinenia predmetu ramcovej zmluvy

4.1. Poskytovatel sa zavézuje, ze pre uéastnikov pobytu zabezpeéi nasledovné podmienky :
Popis pobytu:
6 dilovy rehabilitacno-lie¢ebny pobyt s ubytovanim I. kategérie a stravovanim (plna penzia)
s poskytnutim 12 lieGebnych, rehabilitaénych procedur, podfa ordinacie lekara poskytovatela
PoZiadavky na pobyt:
- trvanie pobytu:
Sest dni — pat noclahov
- ubytovanie:
1/ v ubytovacich zariadeniach, ktoré st vybavené samostatnym socialnym a hygienickym
zariadenim, TV, radiom a telefénom, chladnickou;
2/ v dvojpostelovych izbach, v ojedinelych pripadoch moznost poskytnutia ubytovania
v jednopostelovych izbach
3/ dvojpostelova izba - minimalne 16 m2, s komunikaénym priestorom okolo posteli min.
40 cm na 3 stranach
- stravovanie
1/ pat pinych penzii, zagiatok podavania stravy — obed 1.defi pobytu, ukoné&enie podavania
stravy - rafajky 6. defl pobytu
2/ spbsob stravovania: ranajky vo forme samoobsluzZnych stolov
obedy a vecere — kontinentalne, vyberom min. z troch jedal vratane moZnosti poskytovania
dietneho stravovania a bezplatného napoja (voda, ¢aj), alebo formou bufetovych stolov
-odborné zdravotné sluzby
1/ vstupna lekarska prehliadka poskytnuta lekarom poskytovatela
2/ poskytnutie zakladnej lekarskej starostlivosti
3/ poskytnutie 12 lie€ebnych procedur na zaklade odporuceni lekara poskytovatela
4/ denny pristup do bazéna
5/ neobmedzeny pristup do fitnes centra
6/ neobmedzeny mineralny pramen
- ostatné aspekty poskytovanych sluzieb
- umiestnenie zariadenia v dosahu dopravného spojenie do miesta poskytnutia sluzby
zabezpecené hromadnou dopravou z celej SR, vhodnou pre seniorov (vlak, autobus),
vzdialenost zastavky od poskytnutia sluZieb max. 0,5 km, v opa¢nom pripade odvoz
a dovoz zo zastavky hromadnej dopravy poskytovatelom sluzieb
- poskytnutie ubytovacich a stravovacich sluzieb musi byt v jednom komplexe budov
- poskytnutie lie€ebnych procedur v priestoroch ubytovacich a stravovacich sluZieb

Clanok V.
Platnost’ Ramcovej dohody

5.1.Tato Ramcova dohoda sa uzatvara na obdobie Srokov, od 1.4.2024 do 31.12.2028.

Clanok VL.
Cena a ¢as trvania poskytovanych sluzieb

6.1.Cena je stanovena podla zakona &.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov, vyhlasky MF SR &.87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢.18/1996 Z. z.
o0 cenach v zneni neskorsich predpisov nasledovne za jednotlive typy pobytov a tvori prilohu
Cislo 1 tejto ramcovej zmluvy.
6.2. Akékolvek zmeny cien uvedenych v tejto Ramcovej dohode nie si mozné. Zmeny cien
su mozné iba v pripadoch vy§sej moci ( inflacie, zmenou zakonov,..). V tychto pripadoch sa
cena upravi Dodatkom, podpisanym oboma zmluvnymi stranami .
6.3. Cena pobytu: 72 EUR/osoba/noc
Pobyt s 12 procedurami na 5 noci = 360 EUR/osoba
6.4. Trvanie poskytovania ubytovacich sluzieb:

- ponukany ¢as poskytnutia ubytovania v defi nastupu: od 11:30 hod

NG



- pontkany &as uvolnenia ubytovania v defi odchodu: do 10:00 hod

Clanok VII.
Spdsob uzatvarania zmlav o poskytnuti sluzby

7.1. Na zaklade Ramcovej dohody, bude kazdy rok, po prideleni Statnej dotacie na pobyty
pre seniorov od MPSVR, uzatvorena Zmluva o poskytnuti sluzby, kde sa urci presny pocet
poukazov na kipelnu lie€bu pre seniorov — ¢lenov JDS na prislusny rok, minimaine 100
poukazov pre kazdého poskytovatela sluzby, a to na zéklade poZiadaviek krajskych
organizacii JDS, v zavislosti od vy$ky a poctu poskytnutych dotacii od MPSVR.

7.2.V pripade, Ze dotacia od MPSVR poéas trvania Ramcovej dohody na niektory rok
nebude JDS pridelena, zmluva o poskytnuti sluzby nebude uzatvorena.

Clanok VIII.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

8.1. Zmluvné strany sa dohodli na poskytovani pobytov na zéklade kupelnych poukazoy,
ktoré poskytovatel po dohode s objednavatelom odovzda objednavatefovi vo vopred
dohodnutom pocéte, pricom kupelné poukazy budd vypracované podlia poZiadaviek
objednavatela.

8.2. V uréenom termine a éase nastlipia seniori a élenovia JDS na pobyt a preukazu sa
kipelnymi poukazmi.

8.3. Poskytovatel a objednavatel si dohodnu harmonogram jednotlivych pobytov.
8.4.0bjednavatel prostrednictvom krajskych organizacii JDS ( dalej len ,KO JDS" ) mesiac
pred terminom nastupu predlozi zoznam uc€astnikov turnusu.

Poskytovatel zasle prislusnej KO JDS podet poukazov podfa zoznamu, oznacenych
terminom nastupu a registraénym Gislom poukazu.

8.5. Objednavatel sa zavézuje zabezpedit Ucast svojich G&astnikov na pobytoch

u poskytovatela podla vopred stanoveného harmonogramu pred uzatvorenim zmluvy

o poskytnuti sluzby, na zaklade ramcovej dohody, miniméalne 100 pobytov za kalendarny rok.
8.6. Do 7 dni od dohodnutia po&tu poukazov (ktoré budu spresnené v zmluve o poskytnuti
sluzby uzatvorenej na zaklade ramcovej dohody) poskytovatel doda objednavatelovi
poukazy na pobyty, ktoré budu oznacené hlaviCkami oboch zmluvnych stran.

8.7. Odovzdanie poukazov pobytov u¢astnikom zabezpeci prislusna KO JDS.

8.8. V pripade, Ze objednavatel nenaplni pocet G¢astnikov v turnuse, po vzajomnom
rokovani s prislu$nou KO JDS a jej sthlase, poskytovatel méze predat volné pobyty nim
evidovanym zaujemcom — déchodcom ktori splfiaju podmienky na rekondicny pobyt podia §
6 zakona &.544/2010 Z. z. o dotaciach MPSVR SR. Objednavatel uhradi ¢iastocnt Uhradu
z dotacie aj pre tychto uastnikov.

8.9. Kupelny poukaz objednavatela musi obsahovat tieto udaje:

- hlaviéky oboch zmluvnych stran

- registraéné &islo poukazu

- datum prichodu a odchodu

- mena a priezviska, datum narodenia oséb zG€astfujucich sa pobytu.

- pokyny pre drzitela preukazu , z ktorych budu jasné prava a povinnosti Ucastnikov pobytu
8.10.Pri nastupe na pobyt podpiSe kazdy ucastnik Cestné prehlasenie, Ze spifia podmienky
§ 6 odst.1, pism. b) zadkona &. 544/2010 Z. z. o dotaciach MPSVR. Za kontrolu spravnosti
podra tdajov ob&ianskeho preukazu a pokynov objednavatela zodpoveda pracovnik
poskytovatela, &o potvrdi svojim podpisom a peciatkou poskytovatefa.

8.11.U&astnik, ktory nepodpise &estné prehlasenie , nebude mat narok na zfavu 100,00 eur.
8.12.0bjednavatel je opravneny kontrolovat poskytovanie pobytov, najma z hladiska
G&elnosti, hospodarnosti a dodrziavania stanovenych podmienok.

Clanok IX.
Platobné podmienky

9.1. Ugastnik pobytu pri nastupe uhradi cenu pobytu zniZzenu o 100,00 eur. Poskytovatel



sluzby bude &iastku 100,00 eur fakturovat hromadne JDS za dohodnuté turnusy.

V/ystavené faktury poskytovatel poSle spolu so zoznamom a podpisanymi Cestnymi
prehlaseniami ugastnikov pobytu, na adresu objednavatela.

9.2. Zmluvné strany dohodli dobu splatnosti doru¢enych faktur objednavatelovi na 30 dni.
9.3.0bjednavatel neposkytne preddavok alebo zalohu na pinenie zmluvy o poskytnuti sluzby.

Clanok X.
Odstupenie od zmluvy

10.1.0dstupit od Ramcovej dohody bude mozné v tychto pripadoch:

- v pripade podstatného porusenia zmluvy,

- v pripade nedodrzanie zavézku spinit predmet zmluvy v rozsahu a v kvalite

pozadovanej objednavatefom,

- v ostatnych pripadoch podra ustanoveni § 344 Obchodného zakonnika

- v pripade zrugenia &tatnych dotécii pre seniorov MPSVR
10.2.0dstupenie od Ramcovej dohody je ucinné diiom jeho pisomného dorucenia druhej
zmluvnej strane (§ 349 Obchodného zakonnika v platnom zneni).
10.3.Vypovedna doba je jeden mesiac a zagina plynut prvym diom nasledujuceho mesiaca
po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru€ena.

Clanok XI.
Zavereéné ustanovenia

11.1.Akékolvek zmeny v Ramcovej dohode alebo jej dodatky musia mat pisomnu formu

a musia byt podpisané oboma zmluvnymi stranami.

11.2.Tato Ramcova dohoda nadobuda platnost diiom podpisu tejto Ramcovej dohody
opravnenymi zastupcami zmluvnych strén a G¢innost nadobudne nasledujuci defi po
zverejneni na webovej stranke JDS.

11.3.Pravne vztahy, ktoré nie su v tejto Ra&mcovej dohode upraveng, sa riadia prislusnymi
ustanoveniam Obchodného zakonnika a ustanoveniami ostatnych platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

11.4 Zastupcovia zmluvnych stran prehlasuju Zze sa oboznamili s obsahom tejto Ramcove;
dohody, v plnom rozsahu s nim suhlasia a prehlasuju, Ze pri podpise tejto Ramcovej dohody
konali slobodne a 2e tato Ramcova dohoda nebola podpisana v tiesni, ani za napadne
nevyhodnych podmienok .

11.5. Ramcova dohoda je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch, z ktorych dva rovnopisy obdrZi
poskytovatel a dva objednavaterl .

V Bardejovskych Kupeloch dha 22.2.2024 V Bratislave, diia 22,2, 202 7 ...............

Poskytovatel Objednavatel
Jednota déchodcov na Slovensku
Odborarske namestie 3, 811 07 Bratislava
ICO: 00897019, DIC: 2020796844
E-mail: jds@jds.sk

' Dr. Michal Kotian
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slav Komora
seda predstavenstva a.s.
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Ing. Tamara Satankova
¢len predstavenstva
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Priloha ¢.1 RD: Navrh cenovej ponuky predloZeny v ponuke
Priloha &.2 RD: Technicka $pecifikacia predioZzena do ponuky
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Priloha ¢. 1.

F. Navrh na cenovu ponuku
(Strana &. 1. Ponuky hospodarskeho subjektu)

Predmet zakazky: ,Rekondiéno-lieéebné a kiipefné pobyty so Statnou dotaciou*

Identifikacia hospodarskeho subjektu: BARDEJOVSKE KUPELE a.s.

Nazov: BARDEJOVSKE KUPELE, ICO 36168301

Sidlo: 086 31 Bardejovské Kupele

P.¢. |Ponukova cena Ponuka ceny bez | Ponuka
DPH ceny s DPH
cena v eur za 1 pobyt s 12
procedurami CENA: 72 CENA: 72 EUR/osoba/noc
EUR/osoba/noc POBYT 5 noci = 360
POBYT 5 noci = 360 EUR/osoba
EUR/osoba

Polozka &. 1. Suhrnného formulara je sihrnom cien za vSetky poskytnutu sluzby
(ubytovanie, stravovanie, rehabilitacné alebo kupelné sluzby, sluzby lekara) okrem miestnej
dani za prechodné ubytovanie

V Bardejovskych Kupeloch dia 22.2.2024

/
U

Ing. Tamara Satankovapanpziays
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|
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g £ KUPELE a
¢len predstavenstva 086 31 Bards

sKE Kiipele

“Ing. Jaroslav Komora
predseda predstavenstva a.s.
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Priloha ¢.2 RD:
Technicka Specifikacia na plnenie predmetu zakazky

Rekondicno - lie¢ebné a kipelné pobyty so statnou dotaciou

Povinna priloha ponuky

P. ¢ |Nazov pozadované ponukané
1. | Ubytovanie 5 l., kategéria, vlastné soc.zar., TV, R, CHI, TF Ano
noci dvojpostelové izby, jednopostelové podla potreby Ano
dvojpostelova izba min. 16 m2 Ano
na urovni samoplatcov, nie poukazov zdrav. poistovne Ano
5 x PIna Penzia (1.defi — O; 6.def — R) Ano
moznosti podavania diét (vymenujte akych?) Ano
2. |Stravovanie Ranajky — bufetové stoly Ano
Obedy — vyber min. z 3 jedal, alebo Svédske stoly Ano
Vedere — vyber min. z 3 jedal Ano
bezplatné napoje k stravovaniu Ano
3. |Kupelna starostl. | Vstupna lekarska prehliadka Ano, 7:00-16:00
Dopliite Cas Procedury 12 v dosahu ,suchou nohou® Ano, 7:00-16:00
Dopliite &as Mineréalna voda Ano
Vyberte Raselina Ano
a oznacte, ¢o Bahno Nie
poskytnete neobmedzeny bezplatny denny vstup bazén Nie (2 hodiny/deri)
neobmedzeny bezplatny denny vstup FITNES, Ano
4, Doprava dopravné spojenie viak, autobus (V/A) Ano
vzdialenost od zastavky V/A Bus - 200m
Bezplatny dovoz/odvoz poskytovatelom k V/A Nie
b Pesie cesticky vhodné pre seniorov — tvrdy povrch, bez stlupania Pocet okruhov: 2

Celkova dizka
okruhov: 400m

v
J

Ing. Tamara Satankové

¢len predstavenstva

M Komora
predseda predstavenstva a.s.

1

- -
EINUSKE KIPELE
BARDEJOVSKE KUPELE a.s.
]

086 31 Bardejovské Kupele
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Vysvetlivky k prilohe ¢.4:

1. Ubytovanie — v naSich kupel'och dodrziavame vzdy uréené Standardy ubytovania, a
neaplikujeme rozdielny systém (iné izby pre poistencov a iné pre samoplatcov). Pre vietkych
klientov bez rozdielu pontikame tie isté izby rovnakého $tandardu, s rovnakym vybavenim.
Jednoldzkovu izbu vieme pontknut’ iba na poZiadanie vopred, za doplatok podl'a aktudlneho
cennika na dany rok. Izba v hoteli Oz6n ma rozlohu 23m2.

2. Stravovanie — stravovanie pre klientov je u nas mozné v dvoch typoch jedalni (1. jedalent
s bufetovymi stolmi a 2. jedélen so servirovanymi obedmi a veCerami, vyber z 5 jedal,
rafiajky su tu tiez formou bufetov). Pri stravovani nerozliSujeme typ platcu (samoplatca alebo
poistenec), ale typ vopred dohodnutého pobytového balicka a jeho cenu. V kone¢nom
dosledku tak su v oboch typoch jedalni na strave aj poistenci aj samoplatci. Kvalita urovne
stravy je rovnakd, akurat pri stravovani formou bufetov mé klient neobmedzené mnozstvo
konzumovaného jedla, ktoré si sdm naberd, a odpada mu nutnost’ vyberat’ si dei vopred z
uréenych 5 jedal.

V opise poziadaviek na toto vyberové konanie je uréena strava takto: raitajky = bufetové
stoly, obedy a vecere servirované, vyber z menu min. 3 jedal. To u nas zodpoveda 2. typu
jedalne, a na tento variant sa naSa ponuka vzt'ahuje. Ak ma klient zaujem individuélne si
doplatit’ do jedalne s bufetovymi stolmi (1. typ jedélne), je to mozné za doplatok podla
aktualneho cennika na dany rok. Poziadavku na tento typ stravy je potrebné zahlasit’ vopred,
najneskor v den prichodu na recepcii hotela.

Specidlne poZiadavky na stravu vratane diét musia byt nahlédsené min. 3 pracovné dni pred
nastupom na pobyt alebo uvedené priamo v zozname ucastnikov. Druhy pontkanych diét: 2 —
Setriaca, 3-raciondlna strava, 4-Setriaca s obmedzenim tuku, 5-bezzvyskova - pri hna¢kach, 7-
nizkocholesterolova 8,8D-reduk¢nd, delena strava, 9-diabeticka, 10-neslana.

Na poZiadanie vieme klientovi namiesto jedla pripravit’ bali¢ek — poZiadavka musi vyt’ dané
stravovacej prevadzkarke min. 2 pracovné dni vopred.

Bezplatné napoje poskytované k jedlu: ranajky — kéva, €aj, dzis, voda, ¢okolada, obed —
¢ista voda, pripadne voda ochutena citronom, vecera - ochutena voda a v zimnom obdobi aj
¢aj.

3. KiipeP’na starostlivost’ - pracovna doba lekarov 7:00 — 16:00, po pracovnej dobe je
zabezpecena nepretrzita pohotovost’ min. 1 lekar v sluzbe 24 hodin.

Procedtry sa podavaju v kiipelnom dome, ktory je prepojeny s hotelmi chodbami

Neobmedzeny bezplatny denny vstup bazén — v ponikame denny 2 hodinovy vstup do
bazénovej ¢asti Wellness SPA (otvorené denne 11:00 — 21:00).

Neobmedzeny bezplatny denny vstup FITNES - pontikame neobmedzeny denny vstup do
fitnes hotela Ozon.

4. Dopravné spojenie vlak, autobus — kupele sa nachadzaji Skm od mesta Bardejov.
Spojenie vlakom: vlakova stanica je priamo v meste Bardejov, odtial’ je mozny prevoz



autobusmi MHD do kupelov (frekvencia jazdy je kazdych 30 — 45 minut, listok sa kupuje
priamo v autobuse, momentalna cena listka 0,7 EUR). Zastavka MHD priamo v kupeloch je
0,2km od hotela Oz6n. Okrem MHD je mozZné dopravit sa z mesta Bardejov do kiipel'om aj
taxikom — individudlne, klient si ho hradi sam.

Spojenie autobusom: dialkové autobusové spoje maju kone¢nt zastavku bud’ v meste
Bardejov alebo pridu aZ priamo do kupel'ov, klient si viak mus{ sam tGto skuto&nost’ zistit’
u vybraného dopravcu.

5. PeSie cesti¢ky — samotny areal kiipelov ma viac ako 2km, najnutnejsie vzdialenosti pre
klienta su nasledovné: Hotel Ozén — Kupel'ny dom = vnitorna chodba 100m, pripadne ak
cestuje autobusom: Hotel Oz6n — zastavka autobusova MHD v kapel'och = 200m.

Poget okruhov a ich diZka — ak sa tym mysli, kolko metrov denne je potrebné prej st
pocitame s tym, Ze klient ma na procediry vzdialenost' 100m a potrebuje ju véa&Sinou prejst’
2x do dnia, ked'Ze procedury st oby¢ajne natasované doobeda aj poobede. Procediiry sa viak
podl'a vol'nych kapacit m6Zu naplanovat’ aj po¢as dopoludnia a vtedy je poéet okruhov 1,

v metroch je vzdialenost’ 200m.

V Bardejovskych Kupeloch, 22.2.2024

Ing. Tamara Satankové s Jaroslav Komora
¢len predstavenstva BARDEJDY dseda predstavenstva a.s.

086 31 barde;ovska Kipele
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